CODICE ETICO GRUPPO ASTRO (bozza da approvare)

PREMESSA

Il Gruppo Astro é una cooperativa di imprese che operano nei settori dell’automazione, della sicurezza e
dell’impiantistica tecnologica, nata con I’obiettivo di alzare in modo concreto, verificabile e duraturo gli
standard del settore.

La cooperazione, per il Gruppo Astro, non € una semplice scelta organizzativa, ma una scelta etica e
culturale: fare rete significa condividere responsabilita, competenze, valori e visione, nella consapevolezza
che il comportamento di ciascuno incide sull’affidabilita dell’intero sistema.

Il presente Codice Etico non ha una funzione meramente prescrittiva né si limita a richiamare il “comportarsi
bene”.

Esso rappresenta un patto di responsabilita condivisa, che orienta I’agire delle imprese socie, dei
professionisti e di tutti i soggetti che operano in relazione con il Gruppo Astro.

Con il progetto AstroCert, il Gruppo compie un ulteriore passo evolutivo: le imprese aderenti si
impegnano ad operare come se il riconoscimento normativo della professione fosse gia in
vigore, anticipandone principi, standard tecnici, responsabilita e comportamenti.

Il Codice Etico costituisce pertanto la base culturale, professionale e operativa del sistema Astro e dei
progetti ad esso collegati.

Articolo 1 = Finalita del Codice Etico

Il presente Codice Etico definisce i valori, i principi e i comportamenti che orientano 1’azione del Gruppo
Astro, delle imprese socie e di tutti i soggetti che operano nell’ambito delle attivita cooperative e dei progetti
promossi dal Gruppo.

Il Codice Etico:
e rafforza la coerenza tra identita, comportamenti e responsabilita;
e integra lo Statuto e i Regolamenti interni;
e costituisce riferimento per la governance, le relazioni interne ed esterne e lo sviluppo strategico;

e rappresenta la base valoriale del progetto AstroCert.

Articolo 2 = Natura cooperativa e responsabilita condivisa

Il Gruppo Astro € una cooperativa di imprese autonome che scelgono consapevolmente di operare in rete,
condividendo obiettivi, strumenti e standard comuni.

La cooperazione implica:

e corresponsabilita;

e lealta reciproca;

e partecipazione attiva alla vita del Gruppo.
Ogni impresa socia:

e mantiene la propria autonomia imprenditoriale;



e contribuisce allo sviluppo del sistema cooperativo;

¢ riconosce che il proprio operato incide sulla reputazione, sull’affidabilita e sulla credibilita
dell’intero Gruppo.

Sono contrari allo spirito cooperativo:
e comportamenti opportunistici o concorrenziali tra soci;
e pratiche che danneggino direttamente o indirettamente altre imprese del Gruppo;

o [l’utilizzo della rete senza un contributo reale al suo sviluppo.

Articolo 3 = Principio di responsabilita
La responsabilita costituisce il fondamento dell’agire etico del Gruppo Astro.
Ogni soggetto che opera nell’ambito della cooperativa e chiamato ad assumersi pienamente:
e laresponsabilita tecnica degli interventi;
¢ laresponsabilita normativa e documentale;
e laresponsabilita professionale e relazionale verso clienti, colleghi, partner e comunita.

La responsabilita non e delegabile, né attenuabile dalla complessita organizzativa della rete.

Articolo 4 = Principio di qualita e conoscenza tecnica condivisa
Il Gruppo Astro riconosce la qualita come risultato di competenza, metodo e miglioramento continuo.
La qualita si esprime attraverso:

e il rispetto delle normative e degli standard tecnici applicabili;

e 1’adozione di procedure condivise e verificabili;

e |’accuratezza esecutiva e documentale;

¢ la disponibilita al miglioramento continuo.

Il Gruppo riconosce inoltre nella conoscenza teenica eondivisa un bene comune e un fattore strategico
di crescita.

Le imprese socie si impegnano a:
e mettere a disposizione del Gruppo competenze, esperienze e buone pratiche;
e contribuire allo sviluppo di standard tecnici comuni;
o evitare logiche di ritenzione opportunistica del sapere.

La qualita, nel sistema Astro, & sempre il risultato di un patrimonio collettivo di competenze.

Articolo 3 = Efficienza, sviluppo sostenibile e rispetto dell’ambiente

Il Gruppo Astro promuove un modello di sviluppo che coniuga efficienza operativa, responsabilita
ambientale e sostenibilita di lungo periodo.



Le imprese socie sono incoraggiate a:

e ottimizzare risorse, tempi e processi;

ridurre sprechi e impatti ambientali;

adottare soluzioni tecnologiche sostenibili;
e promuovere una cultura dell’uso consapevole delle risorse.

Lo sviluppo sostenibile e considerato parte integrante della responsabilita etica dell’impresa.

Articolo 6 = Certezza del risultato

Il Gruppo Astro si impegna a garantire risultati coerenti con quanto promesso, atteso e compreso da tutte le
parti coinvolte.

Un risultato e considerato certo quando:
o risponde alle esigenze esplicitate dal cliente;
e ¢ conforme alle normative tecniche e di sicurezza;
e ¢ documentabile, tracciabile e verificabile;
e ¢ mantenuto nel tempo attraverso adeguate attivita di controllo e manutenzione.

La certezza del risultato rappresenta un patto di fiducia tra il Gruppo Astro e i suoi interlocutori.

Articolo 7 = Formazione continua e sviluppo delle competenze

Il Gruppo Astro considera la formazione continua una responsabilita permanente e un dovere etico
verso il sistema, i clienti e il settore.

Le imprese socie riconoscono che:
e la competenza tecnica non é mai definitiva;
e I’evoluzione normativa, tecnologica e sociale richiede aggiornamento costante;
e la formazione e parte integrante della professionalita.
Attraverso AstroAcademy e altri percorsi condivisi, il Gruppo promuove:
e aggiornamento tecnico-specialistico;
o diffusione della cultura della sicurezza;
e crescita professionale delle persone;
e sviluppo di competenze per il futuro del settore.

La partecipazione ai percorsi formativi e espressione concreta dell’adesione ai valori del Gruppo.

Articolo 8 = Affinita, relazioni e rispetto reciproco
11 Gruppo Astro riconosce il valore delle relazioni fondate su ascolto, rispetto e collaborazione.

L’affinita consiste nella capacita di:



e comprendere i bisogni del cliente;

e valorizzare le competenze delle imprese socie;

e costruire relazioni durature con partner e fornitori;
e favorire un clima di fiducia all’interno della rete.

Le relazioni sono considerate parte integrante del valore prodotto dal sistema Astro.

Articolo 9 = Legalita. correttezza e trasparenza
Il Gruppo Astro opera nel pieno rispetto delle leggi, dei regolamenti e delle normative applicabili.
Ogni operazione deve essere:

e corretta;

e tracciabile;

e documentata;

e coerente con le procedure interne e con i principi del presente Codice.

Sono rifiutati comportamenti illeciti, pratiche scorrette, scorciatoie operative o azioni che possano
compromettere 1’integrita del sistema.

Articolo 10 = Sicurezza delle persone e dei luoghi di lavoro
La tutela della salute e della sicurezza delle persone e un valore primario e non negoziabile.
Il Gruppo Astro e le imprese socie si impegnano a:

e rispettare la normativa vigente in materia di sicurezza;

e promuovere una cultura della prevenzione;

e adottare comportamenti responsabili;

e garantire ambienti di lavoro sicuri e adeguati.

La sicurezza é considerata una responsabilita etica prima ancora che normativa.

Articolo 11 = Comunita, inclusivita ¢ responsabilita sociale
Il Gruppo Astro riconosce il proprio ruolo all’interno delle comunita territoriali in cui opera.

Le imprese socie si impegnano a:

promuovere progetti formativi e informativi nei territori;

collaborare con scuole, ITS, enti di formazione e realta locali;

favorire percorsi di inclusione sociale e professionale;

valorizzare il lavoro tecnico come opportunita di crescita.

L’inclusivita é intesa come accesso al sapere. alle competenze e alla professionalita.



Articolo 12 = AstroCert come impegno etico avanzato
AstroCert rappresenta 1’evoluzione operativa dei valori del Gruppo Astro.

Le imprese aderenti ad AstroCert si impegnano ad operare come se il riconoscimento normativo
della professione fosse gia in vigere, anticipandone principi, standard e responsabilita.

AstroCert traduce i valori etici in:
e  criteri operativi condivisi;
e strumenti tecnici e documentali comuni;
e percorsi formativi strutturati;
e sistemi di verifica e controllo.

L’etica diventa cosi pratica quotidiana, misurabile e verificabile.

Articolo 13 = Networking e collaborazione con sistemi complementari
11 Gruppo Astro promuove il networking come strumento di crescita, innovazione e contaminazione positiva.
Sono incoraggiate:

e collaborazioni con reti e gruppi complementari ai settori di competenza Astro;

e progetti condivisi con organizzazioni affini per visione e valori;

e scambi di competenze con altri ecosistemi professionali.

Il networking e finalizzato alla costruzione di sistemi integrati di competenza, non alla sola espansione
commerciale.

Articolo 14 = Ambito di applicazione
Il presente Codice Etico si applica a:
e imprese socie del Gruppo Astro;
e amministratori e componenti degli organi sociali;
e collaboratori, tecnici e professionisti coinvolti nelle attivita;
e soggetti che operano stabilmente nei progetti Astro e AstroCert.

La conoscenza e 1’adesione ai principi del Codice Etico costituiscono parte integrante del rapporto con il
Gruppo.

Articolo 135 = Valore. diffusione ¢ aggiornamento del Codice Etico
11 Codice Etico:
e integra Statuto e Regolamenti interni;

e rappresenta un riferimento per la governance e lo sviluppo strategico;



e ¢ uno strumento vivo, suscettibile di aggiornamenti coerenti con 1’evoluzione del Gruppo e del
contesto normativo, tecnologico e sociale.

Il Gruppo Astro riconosce nel Codice Etico un elemento centrale della propria identita presente e futura.



